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Thema Qualitätsindikatoren – Datenerfassung, -auswertung und 
Ergebnisaufbereitung 

Referent Annett Günzel / Renate E.L. Hilbig 

Zielgruppe Fachkräfte und Leitungen Altenpflege 

Termin 23./24.09.2019 

Uhrzeit jeweils 9:00-16:30 Uhr 

Veranstaltungsort Stiftung Sankt Johannes, Schloßstr. 8, 86688 Marxheim, gr. Konferenzraum 

Inhalt Die Einführung der Qualitätsindikatoren stellt eine enorme Herausforderung 
für die Praxis der Altenpflege dar. Um die verantwortlichen Mitarbeiter*innen 
vor Ort möglichst optimal und umfassend auf diese Aufgabe vorzubereiten, 
bedarf es einer intensiven Auseinandersetzung insbesondere bezüglich der 
Datenerfassung, -auswertung und Ergebnisaufbereitung. 
 
Inhalte: 

 Pflegebedürftigkeit korrekt einschätzen 
 Ablauf und Organisation der Ergebniserfassung 

 (Erfassungsinstrument A) 
 Durchführung der Ergebniserfassung 
 Erhebungsreport 
 Erfassung weiterer Versorgungsergebnisse 
 Datenquellen und Plausibilität 
 Gewährleistung der Datenqualität 
 Externe Plausibilitätskontrolle 
 Vorbereitung auf das Abschlussgespräch 

 
Ergebnisziele: 
Die Teilnehmer*innen 

 kennen die QI 
 können die Instrumente zur Ergebniserfassung korrekt anwenden 
 können das BI sicher anwenden 
 können die Ergebnisse interpretieren 
 können korrekte Formen der Hilfe planen, durchführen und 

evaluieren 

Teilnehmerzahl 16 

Kosten 275,00 Euro 

Anmeldeschluss 15.09.2019 

Ausgebucht! 


